
 

ส่วนราชการ   งานการเจ้าหน้าที่ 
ที ่  ๗๓๖๐๑/ว                                                  วนัที่  4  ตุลาคม ๒๕๖5 
เรื่อง    รายงานผลการดำเนินการตามแผนการส่งเสริมวินัย คุณธรรม จริยธรรม และการป้องกันการทุจริต 

คอร์รัปชั่น ประจำปีงบประมาณ พ.ศ.๒๕๖5 

เรียน  นายกองค์การบริหารส่วนตำบลเกะรอ 

  องค์การบริหารส่วนตำบลเกะรอ ได้กำหนดนโยบายเกี่ยวกับการส่งเสริมวินัย คุณธรรม 
จริยธรรม และการป้องกันการทุจริต คอร์รัปชั่น ประจำปีงบประมาณ พ.ศ.๒๕๖5 เพ่ือเป็นมาตรฐานและ
เป็นแนวทางปฏิบัติของแต่ละส่วนราชการ เพ่ือส่งเสริมให้หน่วยงานในสังกัดมีการบริหารจัดการเป็นไปตามหลัก
ความโปร่งใส  ตลอดจนเสริมสร้างคุณธรรม จริยธรรม ให้แก่บุคลากร พึงยึดถือเป็นแนวทางปฏิบัติควบคู่กับ กฎ 
ข้อบังคับอ่ืนๆอย่างทั่วถึง โดยมีวัตถุประสงค์ ดังนี้ 
  1. เพ่ือให้มีมาตรฐานทางคุณธรรมและจริยธรรมของพนักงานส่วนตำบล ลูกจ้างประจำ และ              
พนักงานจ้าง 
     2. พนักงานส่วนตำบล ลูกจ้างประจำ และพนักงานจ้างมีมาตรฐานทางคุณธรรมและจริยธรรม
ของพนักงานส่วนตำบล และพนักงานจ้าง ในด้านศีลธรรม ความโปร่งใส การให้บริการมุ่งผลสัมฤทธิ์ของงาน 
และการพฒันาตนเองได้ 

3. เพ่ือให้มีแนวปฏิบัติตามมาตรฐานทางคุณธรรมและจริยธรรมของพนักงานส่วนตำบล 
ลูกจ้างประจำ และ พนักงานจ้าง 

และองค์การบริหารส่วนตำบลเกะรอมีนโยบายเกี่ยวกับความโปร่งใสและตรวจสอบได้ ของ
องค์การบริหารส่วนตำบลเกะรอ มีดังนี้ 

๑. ด้านนโยบายของผู้บริหาร มีนโยบายที่ชัดเจนเกี่ยวกับความโปร่งใส ตรวจสอบได้ และผู้บริหาร
ทุกระดับมีบทบาทในการส่งเสริมสนับสนุน เรื่องความโปร่งใสในองค์กร 

๒. ด้านข้อมูลข่าวสาร มีระเบียบที่ชัดเจนในการเปิดเผยข้อมูลที่สำคัญ สาธารณชน บุคคลที่
เกี่ยวข้องควรรับรู้ผ่านสื่อเป็นระยะ 

๓. ด้านการตรวจสอบการทำงานในองค์กร มีแผนการดำเนินการในเรื่องการตรวจสอบภายใน 
ดำเนินการตรวจสอบมากกว่าเราองเงิน/บัญชี และเผยแพร่ผลการปฏิบัติงาน และผลการประเมินตนเองต่อสาธารณะ 

๔. ด้านระบบการรับเรื่องร้องเรียน มีระเบียบปฏิบัติในการดำเนินการต่อเรื่องร้องเรียน โดยมี
หน่วยงาน/ผู้รับผิดชอบในการรับเรื่องร้องเรียน และมีช่องทางการรับเรื่องร้องเรียนหลายช่องทาง 

๕. ด้านระบบการให้บริการ มีการกำหนดมาตรฐานการให้บริการและผู้รับผิดชอบในแต่ละขั้นตอน
ชัดเจนโดยประกาศมาตรฐานไว้ในสถานที่ทำการองค์การบริหารส่วนตำบลเกะรอ และเว็ปไซต์ขององค์การบริหาร
ส่วนตำบลเกะรอ มีการจัดทำคู่มือมาตรฐานการให้บริการประชาชน และนำเทคโนโลยีมาใช้ในการให้บริการ เพื่อ
ลดดุลยพินิจของเจ้าหน้าที่ 

ปัจจัยสนับสนุน/ปัญหาอุปสรรค  
ปัจจัยสนับสนุน 
๑.คณะผู้บริหาร สมาชิกสภาฯ ขององค์การบริหารส่วนตำบลเกะรอ ให้ความสำคัญกับการ
ส่งเสริมวินัย คุณธรรม จริยธรรมและการป้องกันการทุจริตคอร์รัปชั่น  การประพฤติมิชอบ  
โดยส่งเสริมสนับสนุนการดำเนินงานงานตามแผน และเข้าร่วมกิจกรรมต่าง ๆ อย่างต่อเนื่อง  

/คุณภาพมากขึ้น... 

บันทึกขอ้ความ 
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๒.พนักงานส่วนตำบล ลูกจ้างประจำและพนักงานจ้าง ให้ความร่วมมือการดำเนินการในแต่ละ 
กิจกรรมตามแผนฯ และมีความตระหนักเห็นความสำคัญในการดำเนินการตามแผนฯ  

ปัญหาอุปสรรค 
๑.ขาดเจ้าหน้าที่หรือผู้รับผิดชอบงานโดยตรงและไม่มีความรู้ในการส่งเสริมการขับเคลื่อนแผน

ให้เป็นรูปธรรม 
๒.ขาดการสนับสนุนงบประมาณที่ใช้สำหรับการดำเนินงานตามแผนฯ  
3. การประเมินจากหน่วยงานอ่ืนมีความซ้ำซ้อนขาดความรู้ความเข้าใจพ้ืนฐานขององค์กร

ปกครองส่วนท้องถิ่นมุ่งเน้นแต่ทำตามนโยบายของรัฐ   

ข้อเสนอแนะ 
การดำเนินการตามแผนปฏิบัติการฯ ส่งผลให้การปฏิบัติงานของบุคลากรองค์การบริหารส่วนตำบลเกะ

รอ มีความโปร่งใส และมีประสิทธิภาพมากขึ้น  ผลการปฏิบัติงานเป็นไปด้วยความถูกต้อง การให้บริการม ี
คุณภาพมากขึ้น และทำให้มีการติดตามประเมินผลการปฏิบัติ งานอย่างเป็นรูปธรรม เพ่ือรับทราบปัญหา 
อุปสรรคและนำมาใช้ประกอบการจัดทำแผนสำหรับการป้องกันการทุจริตล่วงหน้าหรือแก้ไขปัญหาได้ดียิ่งขึ้น 
รวมทั้งเป็นการเสริมสร้างภาพลักษณะขององค์การบริหารส่วนตำบลอ่าวน้อย ให้เป็นที่ยอมรับ เชื่อถือและ
สามารถตอบสนองความต้องการของประชาชนได้อย่างทันท่วงที 

๑. กำหนดให้มีการระบุโครงการ/กิจกรรมเสริมสร้างคุณธรรมและจรรยาข้าราชการ 
๒.พิจารณาสนับสนุนงบประมาณสำหรับดำเนินกิจกรรม/โครงการเสริมเสร้างคุณธรรมและ 
การป้องกนการทุจริตคอร์รัปชั่นให้มากกว่านี้ 
๓.จดัให้มีการประชุมชี้แจงแนะนำในการดำเนินงานตามแผนฯ แก่เจ้าหน้าที่ หรือหา 
ผู้เชี่ยวชาญในการส่งเสริมกิจกรรม/โครงการ มาให้ความรู้เพ่ือขับเคลื่อนยุทธศาสตร์ชาติวาด้วย

การป้องกันและปราบปรามการทุจริตของส่วนราชการ ให้เป็นไปอย่างมีประสิทธิภาพและมีประสิทธิผลดีต่อ
องค์การบริหารส่วนตำบลเกะรอ  

 4. จัดทำโครงงานกิจกรรม เพ่ือขออนุมัติจากผู้บริหารท้องถิ่น  
 5. มอบงานให้กับผู้รับผิดชอบ และผู้ที่เก่ียวข้อง เพ่ือวางแผนและจัดเตรียมงาน  
 6. ประสานงานกับหน่วยงานที่เกี่ยวข้อง เพื่อจัดหาวิทยากร  
 7. จัดทำกิจกรรมตาม กำหนดการและหัวข้อการอบรม  
 8. สรุปผลในภาพรวมและรายงานผลการดำเนินการตามโครงการให้ผู้บริหารทราบ  

งานการเจ้าหน้าที่ ขอรายงานผลการดำเนินการตามแผนการส่งเสริมวินัย คุณธรรม จริยธรรม 
และการป้องกันการทุจริต คอร์รัปชั่น ประจำปีงบประมาณ พ.ศ.๒๕๖5 รายละเอียดตามเอกสารแนบท้าย 

จึงเรียนมาเพ่ือโปรดทราบและพิจารณา 

 
(นายธนาณัติ  สนิทวงศ์ ณ อยุธยา) 
นักทรัพยากรบุคคลชำนาญการ 

 

 
 
 



 
 

แบบรายงานผลการดำเนินการแผนการส่งเสริมวินัย  
คุณธรรม จริยธรรม และการป้องกันการทุจริต คอร์รัปชั่น 

องค์การบริหารส่วนตำบลเกะรอ อำเภอรามัน จังหวัดยะลา  ประจำปีงบประมาณ พ.ศ.๒๕๖5 
 

ประเด็นยุทธศาสตร์ โครงการ/กิจกรรม ผลการดำเนินงานปี พ.ศ. ๒๕๖5 

๑.ปลูกจิตสำนึก ค่านิยม  
คุณธรรม จริยธรรมและ 
สร้างวินัยแก่ทุกภาคส่วน 

 
 

 
 

๑.๑  สร้างจิตสำนึกและ
ส่งเสริมการเรียนรู้และ
ปฏิบัติตามหลักคุณธรรม 
จริยธรรมในการปฏิบัติ
ราชการ 
 

การส่งเสริมสนับสนุนให้จัดกิจกรรม/
โครงการวันสำคัญทางศาสนาและเข้าร่วม
พิธีรำลึกวันสำคัญของชาติ 
 

ดำเนินกิจกรรม/โครงการวันสำคัญ
ทางศาสนาและเชิญชวนร่วมพิธีรำลึก
วันสำคัญของชาติ ดังนี้ 
๑. โครงการปลูกต้นไม้เฉลิมพระ
เกียรติสมเด็จพระนางเจ้าฯ 
พระบรมราชินีนาถ  
๒. ร่วมพิธีถวายพระพรชัยมงคล 
สมเด็จพระเจ้าอยู่หัวมหาวชิราลง
กรณ บดินทรเทพยวรางกูร เนื่องใน
วโรกาสเฉลิมพระชนมพรรษา  
 
 ดำเนินการ  
 ไม่ได้ดำเนินการ 

๑.๒   ประชาสัมพันธ์เชิดชู
ความดี ความซื่อสัตย์สุจริต
ในการปฏิบัติราชการ 
 

ประชาสัมพันธ์เชิดชูความดี ความซื่อสัตย์
สุจริตในการปฏิบัติราชการ/กิจกรรมและ
เป็นแบบอย่างที่ดีแก่ผู้ร่วมงาน คัดเลือก
พนักงานส่วนตำบลลูกจ้างประจำ และ
พนักงานจ้างดีเด่น 
 

 
๑. การยกระดับขีดความสามารถของ
องค์การบริหารส่วนตำบลเกะรอให้มี
สมรรถนะสูง “การคัดเลือกพนักงาน
ดีเด่นประจำปี ๒๕๖5” 
๒. ยกย่องให้เป็นพนักงานผู้มี
คุณธรรมและจริยธรรมในการปฏิบัติ
ราชการและให้บริการประชาชนดีเด่น   
ประจำปีงบประมาณ พ.ศ.  ๒๕๖5   
 
  ดำเนินการ  
 ไม่ไดด้ำเนินการ 
 

๒.รวมพลังแผ่นดิน 
ป้องกันและปราบปราม
การทุจริต 

 
 

 
 



ประเด็นยุทธศาสตร์ โครงการ/กิจกรรม ผลการดำเนินงานปี พ.ศ. ๒๕๖5 

๒.๑  ประชาสัมพันธ์ผ่าน
สื่อต่าง ๆ เพื่อป้องกันการ
ทุจริตและประพฤติมิชอบ
ของข้าราชการ 
 
 
 

ประชาสัมพันธ์ให้พนักงานส่วนตำบล
ลูกจ้างประจำและพนักงานจ้างปฏิบัติตน
ด้วยความซื่อสัตย์สุจริตตระหนักถึง
บทบาทภารกิจหน้าที่ของตน/ศักดิ์ศรีของ
การปฏิบัติหน้าที่ราชการและต่อต้านการ
ทุจริต เช่น การติดประกาศ ,การจัดทำ
บอร์ดประชาสัมพันธ์ 

ดำเนินการประชาสัมพันธ์การป้องกัน
การทุจริตและประพฤติไม่ขอบของ
ข้าราชการ 
 
 ดำเนินการ  
      ประชาสัมพันธ์โดยการจัดทำ
เอกสารแผ่นพับ 
 ไม่ได้ดำเนินการ 
 

๒.๒  พัฒนาช่องทางในการ
แจ้งเบาะแสให้สะดวก
หลากหลายและปลอดภัย 
 

ดำเนินการจัดทำช่องทางการร้องเรียน
ต่าง ๆ และเผยแพร่ประชาสัมพันธ์ให้
ประชาชนทราบถึงช่องทางและหน่วยงาน
ที่รับผิดชอบ 
 

จัดทำช่องทางการร้องเรียนต่าง ๆ 
และเผยแพร่ประชาสัมพันธ์ให้
ประชาชนทราบถึงช่องทางและวิธีการ
ร้องเรียน 
 
 ดำเนินการ   ๓  ช่องทาง 
     ๑.  ร้องเรียนโดยการทำเป็น
หนังสือส่งมาที่ที่ทำการ อบต.เกะรอ 
     ๒.  ร้องเรียนทางโทรศัพท์ 
     ๓.  ร้องเรียนผ่านทางเว็ปไซด์ 
อบต.เกะรอ 
 ไม่ได้ดำเนินการ 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

๓ .เ ส ริ ม ส ร้ า ง ค ว า ม
แข็งแกร่งแก่หน่วยงาน
ต่อต้านการทุจริต 
๓.๑ ลดมูลเหตุของโอกาสที่
จะเกิดความเสียหายและ
ขนาดของความเสียหายที่
จะเกิดขึ้นในอนาคตให้อยู่
ใ น ร ะ ดั บ ที่ ย อ ม รั บ ได้  
ควบคุมได้ และตรวจสอบ

มีการประชุมติดตามงาน ของเจ้าหน้าที่
เป็นประจำเดือนทุกเดือน 

 ดำเนินการ  
     มีประชุมติดตามงาน ระหว่าง
ผู้บริหารกบัหัวหน้าส่วนราชการ 
ระหว่างหัวหน้าส่วนราชการกับ
ผู้ใต้บังคับบัญชา และระหว่างผู้
บริหารงานกับบุคลากรของ อบต.เกะ
รอ จำนวน  ๔  ครั้ง 
 ไม่ได้ดำเนินการ 

กลุ่มงานตรวจสอบภายในดำเนินการ
จัดทำแผนปฏิบัติ งานเพ่ือดำเนิ นการ

 ดำเนินการ  
     ดำเนินการจัดทำแผนควบคุม
ภายในและบริหารความเสี่ยง ระดับ



ประเด็นยุทธศาสตร์ โครงการ/กิจกรรม ผลการดำเนินงานปี พ.ศ. ๒๕๖5 

ได ้
 

ตรวจสอบภายในองค์กร ส่วนงานย่อย แบบ ปย.๑ , ปย. ๒ 
และ การควบคุมภายในและบริหาร
ความเสี่ยง ระดับองค์กรแบบ ปอ.๒ 
และ แบบ ปอ.๓ 
 ไม่ได้ดำเนินการ 
 
 

ชี้แจงแนวทางในการจัดซื้อจัดจ้างให้กับ
เจ้าหน้าที่ในสังกัดและผู้ที่เก่ียวข้อง 

 ดำเนินการ  
     ประชุมชี้แจงขั้นตอนวิธีการการ
จัดซื้อจัดจ้างให้ทุกคนได้ทราบทุกครั้ง
ที่มีการดำเนินการ 
 ไม่ได้ดำเนินการ 
 
 
 
 

๔.สร้างบุคลากรมืออาชีพ
ป้องกันและปราบปราม
การทุจริต 
๔.๑ ส่งเสริมการประพฤติ
ต น ต า ม ม า ต ร ฐ า น
จรรยาบรรณของบุคลากร
ในหน่วยงาน 

จัดทำมาตรฐานทางจริยธรรมและ
ข้อบังคบัว่าด้วยจรรยาข้าราชการ 
 

 ดำเนินการ  
     จัดทำข้อบังคับว่าด้วยจรรยา
ข้าราชการและเผยแพร่ให้ทุกคนถือ
ปฏิบัติ 
 ไม่ไดด้ำเนินการ 
 

๔.๒ นำระบบ
อิเล็กทรอนิกส์มาใช้ทาง
ข้อมูลข่าวสารเพื่อลดการ
ทุจริตและประพฤติมิชอบ
เป็นการป้องกันการ
ปราบปรามการทุจริต 
 

เผยแพร่  / ประชาสัมพันธ์ให้ความรู้
เกี่ยวกับงานในหน้าที่ของงานวินัย เช่น 
การดำเนินการทางวินัย อุทธรณ์  ร้อง
ทุกข์ ระบบคุณธรรม จริยธรรม จรรยา
ข้าราชการ ฯลฯ ทางเว็ปไซด์ อบต.เกะรอ 
 

 ดำเนินการ  
     เผยแพร่ประชาสัมพันธ์ให้
บุคลากรได้ทราบเกี่ยวกับการ
ดำเนินการทางวินัย การอุทธรณ์ ร้อง
ทุกข์ ฯ ดังนี้ 
     -ชี้แจงในการประชุมประจำเดือน 
     -แผ่นผับสรุปการดำเนินการทาง
วินัย 
     -ประชาสัมพันธ์ระเบียบที่
เกี่ยวข้องผ่านทางเว็ปไซด์ อบต.เกะ
รอ 
 ไม่ได้ดำเนินการ 
 



 
 

แผนดำเนินงานตามมาตรฐานคุณธรรมจริยธรรม พ.ศ.  ๒๕65 
     ขององค์การบริหารส่วนตำบลเกะรอ อำเภอรามัน จังหวัดยะลา 

 
  เพ่ือให้การดำเนินการตามมาตรฐานประมวลจริยธรรมเป็นไปด้วยความเรียบร้อยและถูกต้อง 
องค์การบริหารส่วนตำบลเกะรอ จึงได้กำหนดแผนดำเนินงานตามมาตรฐานคุณธรรมจริยธรรมขึ้นโดยให้พนักงานส่วน
ตำบล ลูกจ้างประจำ และพนักงานจ้าง ปฏิบัติตามอย่างเคร่งครัด  ดังนี้ 
   ๑.  พนักงานส่วนตำบล ลูกจ้างประจำ และพนักงานจ้าง ของ องค์การบริหารส่วนตำบลเกะรอ ต้อง

จงรักภักดีต่อชาติ ศาสนา  และพระมหากษัตริย์   โดยจัดกิจกรรมที่แสดงความจงรักภักดีต่อชาติ ศาสนา  และ
พระมหากษัตริย์  อย่างต่อเนื่องและเข้าร่วมกับองค์กรราชการอ่ืนอย่างสม่ำเสมอ 

๒.  พนักงานส่วนตำบล ลูกจ้างประจำ และพนักงานจ้าง ของ องค์การบริหารส่วนตำบลเกะรอ ต้อง
เป็นแบบอย่างที่ดีในการรักษาไว้และปฏิบัติตามรัฐธรรมนูญแห่งราชอาณาจักรไทยทุกประการ   โดยข้าราชการ
องค์การบริหารส่วนตำบลท่าข้ามต้องปฏิบัติตามกฎหมายรัฐธรรมนูญแห่งราชอาณาจักรไทยทุกประการอย่าง
เคร่งครัด  พร้อมทั้งอธิบายให้ประชาชนเข้าใจได้ 

๓.  พนักงานส่วนตำบล ลูกจ้างประจำ และพนักงานจ้าง ของ องค์การบริหารส่วนตำบลเกะรอ ต้อง
เป็นแบบอย่างที่ดีในการเป็นพลเมืองดี  เคารพและปฏิบัติตามกฎหมายอย่างเคร่งครัด   โดยข้าราชการของ 
องค์การบริหารส่วนตำบลท่าข้ามไม่ถืออภิสิทธิ์ในด้านต่าง ๆ เหนือประชาชนแต่อย่างใด 

๔.  พนักงานส่วนตำบล ลูกจ้างประจำ และพนักงานจ้าง ของ องค์การบริหารส่วนตำบลเกะรอ ต้อง
ไม่ประพฤติตนอันอาจก่อให้เกิดความเสื่อมเสียต่อเกียรติภูมิของตำแหน่งหน้าที่  โดยให้มีการสอดส่องดูแลการ
ประพฤติตนของ ข้าราชการ องค์การบริหารส่วนตำบลท่าข้ามอย่างสม่ำเสมอ 

๕.   พนักงานส่วนตำบล ลูกจ้างประจำ และพนักงานจ้าง ของ องค์การบริหารส่วนตำบลเกะรอ ต้อง
ปฏิบัติหน้าที่อย่างเต็มกำลังความสามารถด้วยความเสียสละ  ทุ่มเทสติปัญญา  ความรู้ความสามารถ  ให้บรรลุผล
สำเร็จและมีประสิทธิภาพตามภาระหน้าที่ที่ได้รับมอบหมาย  เพ่ือให้เกิดประโยชน์สูงสุ ดแก่ประเทศชาติและ
ประชาชน  โดยให้ข้าราชการของ องค์การบริหารส่วนตำบลท่าข้าม  ถือปฏิบัติงานอย่างเต็มความสามารถเต็ม
กำลังด้วยความเสียสละ  ทุ่มเทสติปัญญา  ความรู้ความสามารถ  ให้บรรลุผลสำเร็จและ  มีประสิทธิภาพตาม
ภาระหน้าที่ที่ได้รับมอบหมาย 

๖.  พนักงานส่วนตำบล ลูกจ้างประจำ และพนักงานจ้าง ของ องค์การบริหารส่วนตำบลเกะรอ ต้อง
มุ่งแก้ปัญหาความเดือดร้อนของประชาชนด้วยความเป็นธรรม  รวดเร็ว  และมุ่งเสริมสร้างความเข้าใจอันดี
ระหว่างหน่วยงานและประชาชนโดยให้ข้าราชการขององค์การบริหารส่วนตำบลท่าข้าม  มุ่งเสริมสร้างความเข้าใจ
อันดีระหว่างหน่วยงานและประชาชน 

๗.  พนักงานส่วนตำบล ลูกจ้างประจำ และพนักงานจ้าง ของ องค์การบริหารส่วนตำบลเกะรอ ต้อง
ปฏิบัติหน้าที่ด้วยความสุภาพ เรียบร้อย มีอัธยาศัยดี  โดยปฏิบัติตนด้วยความสุภาพกับประชาชนผู้มารับบริการ
ทุกคนอย่างเท่าเทียมกัน 

 



-๒- 

๘.  พนักงานส่วนตำบล ลูกจ้างประจำ และพนักงานจ้าง ของ องค์การบริหารส่วนตำบลเกะรอ ต้อง
รักษาความลับที่ได้จากการปฏิบัติหน้าที่  การเปิดเผยข้อมูลที่เป็นความลับโดยข้าราชการ/พนักงานจะกระทำได้
ต่อเมื่อมีอำนาจหน้าที่และได้รับอนุญาตจากผู้บังคับบัญชา หรือเป็นไปตามที่กฎหมายกำหนดเท่านั้น 

๙.  พนักงานส่วนตำบล ลูกจ้างประจำ และพนักงานจ้าง ของ องค์การบริหารส่วนตำบลเกะรอ ต้อง
รักษา และเสริมสร้างความสามัคคีระหว่างผู้ร่วมงาน พร้อมกับให้ความช่วยเหลือเกื้อกูลซึ่งกันและกันในทางที่ชอบ  
โดยมีการประชุมพบปะกันอย่างน้อยเดือนละ ๑ ครั้ง  เพ่ือเสริมสร้างความสามัคคีและร่วมกิจกรรม ๕ ส ทุกวัน
ศุกร์สัปดาห์ที่ ๔ ของเดือน 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



 
 

 

 
 

 
 

 

 

 

 

 



การดำเนินงานตามมาตรฐานทางคุณธรรมและจริยธรรม 
องค์การบริหารส่วนตำบลเกะรอ อำเภอรามัน จังหวัดยะลา 

 
พฤติกรรมที่พึง 

ประสงค ์

มาตรฐานทาง 
คุณธรรมและ 

จริยธรรม 
ความหมาย แนวทางปฏบิัต ิ ตัวชี้วดัเพื่อการ

ประเมินผล ผลการดำเนินงาน 

- เพื่อป้องกันการ 
ทุจริตและ
ประพฤติมชิอบ  
1. มีความซ่ือสัตย์  
2. มีความสุจริต  
 

พึ งป ฏิ บั ติ ห น้ าที่  
ด้วยความ ซ่ือสัตย์
สุจริต และมี ความ 
รับผิดชอบ 

- มีการปฏิบัติหน้าที่ 
อย่างตรงไป ตรงมา 
โ ด ย ค ำ นึ ง ถึ ง 
ประโยชน์ของทาง 
ร า ช ก า ร แ ล ะ
ประชาชน  
- การไม่ใชต้ำแหน่ง 
หน้าที่หา ผลประโย
ชน 

1. ก า ร ป ฏิ บั ติ
หน้าที่ โดยยึดถือ 
ระเบียบ กฎหมาย 
ห นั งสื อ สั่ ง  ก าร 
มติ ค.ร.ม.  
2. ก า ร ไ ม่ ใ ช้
ต ำแห น่ งห น้ าที่  
แ ส ว ง ห า ผ ล 
ประโยชน์ โดย มิ
ชอบ 
3. การปฏิบัติงาน
โดยยึดหลักตาม
พระบรมราโชวาท  
4. ผู้บังคับบัญชา
ต้ อ งป ฏิ บั ติ  ต น
เป็นตั วอย่ าง ใน
ความซ่ือสัตย์และ 
รับผิดชอบ  
5. ค ว บ คุ ม
อุปกรณ์เครื่องใช้ 
ไม่นำ ของราชการ
ไปใช้เป็นทรัพย์สิน 
ส่วนตัว 

1. จำนวนข้อ
ทักท้วงร้องเรียน
ของ บุคคล 
ภายนอกว่าไม่
ปฏิบัติตาม
ระเบียบ 
กฎหมาย มติ
ค.ร.ม. ฯลฯ  
2. จำนวนเร่ืองที่
ถูกร้องเรียนว่า
ทุจริต และ
ประพฤติมิชอบ  
3. จำนวน
ข้าราชการที่ถูก
ลงโทษ 
ดำเนินการทาง
วินัย  
4. ร้อยละของ
ผู้รับบริการที่มี
ความ พึงพอใจต่อ
การให้บริการของ 
องค์กรปกครอง
ส่วนท้องถิ่น 5. 
จำนวนขอ้
ร้องเรียนของ
ประชาชน 
ผู้รับบริการที่
เพิ่มขึ้นหรือลดลง  
6. จำนวน
ผู้ปฏิบัติงานที่ถูก
ตรวจสอบ ว่า
ร่ำรวยผิดปกต ิ 
7. จำนวนผู้ร้อง
เกี่ยวกบัพฤติ-
กรรมการ ทุจริต
ของผู้บังคับบัญชา 

1. ไม่มีข้อทักท้วง
ร้องเรียนของ 
บุคคลภายนอกว่าไม่
ปฏิบัติตามระเบยีบ 
กฎหมาย มติค.ร.ม. 
ฯลฯ 2. ไม่มีเรื่องที่
ถูกร้องเรียนว่าทุจริต
และ ประพฤติมิชอบ  
3. ไม่มีข้าราชการที่
ถูกลงโทษ 
ดำเนินการทางวินยั  
4. ผู้รับบริการมี
ความพึงพอใจต่อ
การ ให้บริการของ
องค์กรปกครองส่วน 
ท้องถิ่น ร้อยละ 90  
5. ไม่มีข้อร้องเรียน
ของประชาชน 
ผู้รับบริการ 6. ไม่มี
จำนวนผู้ปฏิบัติงาน
ที่ถูก ตรวจสอบวา่
ร่ำรวยผิดปกต ิ 
7. ไม่มีจำนวนผู้ร้อง
เกี่ยวกบัพฤติกรรม 
การทุจริตของ
ผู้บังคับบัญชา 

3. การใช้อำนาจ
และ หนา้ที่ในทางที่
ถูกต้อง  
4. มีความโปร่งใส  
5. มีความพร้อมและ 
ยินดีให้มี การ
ตรวจสอบ 

 พึงปฏิบัติหนา้ที่ 
อย่าง เปิดเผย 
โปร่งใส พร้อมให้ 
ตรวจสอบ 

- มีขั้นตอนการ 
ปฏิบัติงาน 
แผนการทำงาน 
และ การมอบหมาย
งานที่ ชัดเจน โดย
สามารถแจ้ง ลำดับ
ขั้นตอนการ 
ปฏิบัติงาน 
ผู้ปฏิบัติงาน และ
ระยะเวลาแล้วเสร็จ 
ให้แก่ผู้มาติดต่อ
ราชการ ได้ทราบ 
เพื่อสามารถ 
ตรวจสอบ 

1. การเปิดเผย
ข้อมูล ข่าวสาร
และการปฏิบัติ
ตาม พ.ร.บ.ข้อมูล
ข่าวสาร  
3. มีคู่มือการ
ปฏิบัติงานของ 
เจ้าหน้าที่และคู่มือ
การ ติดต่องาน
ของประชาชน  
4. ประชาสัมพันธ์
การ ปฏิบัติงานให้
ประชาชน ทราบ
ทุกขั้นตอน  
5. มีขั้นตอนการ 

1. การจัดตั้งศูนย์
ข้อมูลข่าวสาร และ
ศูนย์ ข้อมูลขา่วสาร
อิเล็กทรอนิกส์  
2. จำนวนคู่มือการ
ปฏิบัติงานและ การ
ติดต่องานที่ได้มีการ
จัดทำขึ้นในแต่ละ 
งาน 

1.มีการจัดตั้งศูนย์
ข้อมูลข่าวสาร และ 
ศูนย์ข้อมูลข่าวสาร
อิเล็กทรอนิกส์  
2. คู่มือสำหรับ
ประชาชนองค์การ 
บริหารส่วนตำบล
เกะรอ 
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  และติดตามได้  
- มีการเปิดเผย
ข้อมูล ข่าวสารที่
เป็นประโยชน์ 
อย่างตรงไปตรงมา
ด้วย ภาษาที่ชัดเจน
และเข้าใจ ง่าย 

ปฏิบัติงาน 
แผนการทำงาน
มอบหน้าที ่ชัดเจน 
และมีการจัดทำ 
หนังสือแนะนำการ
ติดต่อ ราชการ  
6.กำห น ดระยะ 
เวลาในการฏิบัติ
งานให้ชัดเจนและ
แจ้ง ให้ประชาชน
ทราบ 

  

พฤติกรรมที่พึง 
ประสงค ์

มาตรฐานทาง 
คุณธรรมและ 

จริยธรรม 
ความหมาย แนวทางปฏบิัต ิ ตัวชี้วดัเพื่อการ

ประเมินผล ผลการดำเนินงาน 

- เพื่อเสริมสรา้ง 
ประสิทธภิาพใน
การ ปฏิบตัิงาน  
1 ปฏิบัติงานดว้ย
ความ เสมอภาค
และเป็นธรรม ต่อ
พนักงานและ 
ประชาชน  
2 การปฏิบัติงาน
ต้อง คำนึงถึงความ
พึงพอใจ ของ
ประชาชน 
ผู้รับบริการ  
3 มีความ
กระตือรือร้น ในการ
ปฏิบัติงาน  
4 มีอัธยาศัยไมตรี
ต่อผู้ มารับบริการ  
5 มีความรอบรู้และ 
ความ เช่ียวชาญใน
งานที่ทำ  
6 มีประสิทธภิาพ
และ ประสิทธิผลใน
การ ปฏิบัติงาน  
7 ปฏิบัติงานดว้ย
การ ใช้ทรัพยากร
อย่าง ประหยัด 
เพื่อให้เกิด
ผลสัมฤทธิ์ 

-พึ งให้บริการด้ วย 
ค ว า ม เส ม อ ภ า ค 
สะดวก รวดเร็ว  มี
อัธยาศัยไมตรีและ 
ตรงต่อเวลา 
 

- การให้บริการที่
เป็น มาตรฐาน
เดียวกันอย่าง 
เสมอภาค ทั่วถึง 
เป็น ธรรม - การ
ให้บริการด้วย 
ความสะดวก
รวดเร็ว และตรงต่อ
เวลา  
- การให้บริการด้วย 
ความเต็มใจ ยิ้ม
แย้ม แจ่มใส และ 
รักษาประโยชน์แก่
ผู้มา รับบริการทกุ
คน 
 
 

1. ก ำ ห น ด
หลั ก เกณ ฑ์ และ 
มาตรฐานในการ
ป ฏิ บั ติ ง า น ให้  
ชั ด เ จ น  แ ล ะ
ป ร ะ ก า ศ ใ ห้  
ป ร ะ ช า ช น
รับทราบ  
2 ลดขั้นตอนการ
ปฏิบัติงาน  
3 สร้างมาตรการ
จูงใจในการ ตรง
ต่อเวลา 
4 การมอบอำนาจ
การ ตัดสินใจ  
5 การให้บริการ
น อ ก สถ าน ที่ ใน
บางลักษณะ งาน  
6 จัดระบบการรับ
บริการ ก่อน-หลัง  
7 จั ด เจ้ าหน้ าที่
ป ระชาสั มพั น ธ์  
และบริการหรือ
ต ร ว จ ส อ บ 
เบื้องต้น  
8 นำเทคโนโลยี
สมัย ใหม่มาใช ้
  

- ร้อยละของ
ผู้รับบริการที่มี
ความ พึงพอใจต่อ
การปฏิบัติงานของ 
เจ้าหน้าท ี

- ผู้รับบริการมีความ
พึงพอใจต่อการ 
ให้บริการขององค์กร
ปกครองส่วนท้องถิ่น 
ร้อยละ 90 

8 เปิดโอกาสให้ 
ประชาชน มีส่วน
ร่วมรับรู้ร่วม คิด 
และ ร่วมทำให้
บุคคลผู้ม ีส่วนได้
เสียหรือส่วน 
เกี่ยวขอ้งเกิดการ 
ยอมรับก่อนและ
หลัง ดำเนินการที่มี 
ผลกระทบต่อส่วน 
ร่วม 

 

-พึงปฏิบัติหน้าที่โดย 
มุ่ งผลสัมฤทธิ์ของ
ง า น  แ ล ะ ค ว า ม
คุ้มค่า 
 

- การปฏิบัติหนา้ที่
ให้ แล้วเสร็จตาม
กำหนด และบรรลุ
เป้าหมายที ่วางไว้  
- การปฏิบัติหนา้ที่
โดย คำนึงถึง
ผลลัพธ์และผู้มารับ
บริการโดยอยู่
ภายใต้ขอบเขตของ 
ระเบียบ กฎหมาย 

การจัดประชุม
ประชาคมรับฟัง
ความคิดเห็น 

จำนวนการจัด
ประชุมรับฟังความ 
คิดเห็น 

จำนวนการจัด
ประชุมรับฟังความ 
คิดเห็น 2 ครั้ง 
ได้แก่ การประชุม
คณะกรรมการ
พัฒนา องค์การ
บริหารส่วนตำบล
เกะรอ และการ
ประชุมประชาคม
ท้องถิ่น ตำบลเกะ
รอ 
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พฤติกรรมที่พึง 
ประสงค ์

มาตรฐานทาง 
คุณธรรมและ 

จริยธรรม 
ความหมาย แนวทางปฏบิัต ิ ตัวชี้วดัเพื่อการ

ประเมินผล ผลการดำเนินงาน 

9 รักษา/ภูมิใจใน 
เกียรติและ ศักดิ์ศรี
ของการเป็น 
ข้าราชการหรือ 
พนักงานส่วน
ท้องถิ่น 

-พึงดำรงตนให้ตั้ง
มั่น ในศีลธรรม 
และพัฒนา ทกัษะ 
ความรู ้
ความสามารถ และ 
ตนเองให้ทันสมัย
อยู่ เสมอ 

- การศึกษาหา
ความรู้ที ่ทันสมัย 
ที่เป็นการพัฒนา
ทาง วิชาการ และ
พัฒนาจิตใจของ 
ตนเองอยู่เสมอ
ด้วย วิธกีาร
พัฒนารูปแบบ 
ต่างๆ เช่น การ
เข้าร่วม อบรม 
ประชุม สัมมนา 
และการศึกษา
ด้วย ตนเอง เป็น
ต้น 

1 เปิดโอกาสให้
พนักงานได้รับ 
การฝึกอบรม
พัฒนาด้านจิตใจ 
ความรู้และทักษะ  
2 เปิดโอกาสให้
พนักงานไปศึกษา
ดูงาน 

1 บุคลากรผ่าน
การฝึกอบรม
หลักสูตรที่ 
เกี่ยวขอ้งกับหลัก
ศีลธรรมและการ
ปฏิบัติในหน้าที ่ 
2. บุคลากรที่ผ่าน
การศึกษาดูงาน 

1.โครงการอบรม
ความรู้ด้าน
กฎหมายตามสาย
งาน ประจำปี 
2565  
2.โครงการอบรม
คุณธรรมจริยธรรม
ให้แก่คณะผู้บริหาร 
สมาชิก สภา
องค์การบริหาร
ส่วนตำบล 
พนักงานส่วนตำบล 
ลูกจ้างประจำ และ
พนักงานจ้าง ของ
องค์การบริหาร
ส่วนตำบลเกะรอ 
ประจำปี
งบประมาณ 
2565  

 

 


